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SECOURS - ASSISTANCE

QUE FAIRE ?

PROTEGER                                ALERTER                 SECOURIR
La victime                          Police -Gendarmerie             Faire les gestes qui
Les lieux de l’accident                 Tel - 17 sauvent
Eviter le sur accident                  Pompiers Tel - 18    
Faciliter l’accès des secours       SMUR  Tel - 15

Portable  N° d’urgence 112

L’alerte est une action importante qui sera déterminante dans l’action des secours.
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QUI ALERTER ?

Pompiers  18  

S.A.M.U  15  

Police / Gendarmerie  17  

N° d’urgence européen (Portable): 112

Ces services sont interconnectés, les numéros 
sont gratuits 
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POURQUOI ALERTER ?

Parce que la chaîne des secours ne peut fonctionner sans son premier 
maillon

Que faut-il dire ?

Son nom, son numéro d’appel, 

Nature du problème - Risques éventuels (incendie – explosion)

Adresse précise de l’accident

Nombre de victimes - Gravité de l’état de chaque victime

Les gestes effectués.
DEMANDER LA PERMISSION DE RACCROCHER

INTERVENTION AUPRES DE LA VICTIME :

Après s’être protégé, protéger la victime, protéger les témoins, supprimer 
et signaler la zone de danger
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Respire-t-il ?

Si oui :

Mettre la victime en position latérale de sécurité (PLS) 
et surveiller

Si non :

Il s’agit d’un arrêt cardio-respiratoire

Il faut continuer la ventilation artificielle et procéder 
au massage cardiaque…

RETOUR
SOMMAIRE


